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Rückfax an 0 74 71 / 9 30 10-15 
 
Kundenfragebogen eBilling 
„elektronischer Rechnungsversand“ 

 
Firma   …………………………………. 

Ansprechpartner …………………………………. 

Straße  …………………………………. 

PLZ Ort  …………………………………. 

Telefon / Fax …………………………………. 

Email   …………………………………. 

 
 

 
1. Wie viele Rechnungen versenden Sie derzeit □ monatlich /□ jährlich per Post an  
  Geschäftskunden? ……….. Stück 
  Privatkunden?  ……….. Stück 
 
2. Ist bereits EDI im Einsatz? (gegebenenfalls Angabe Format) 
 ………………………………………………………………………………………………... 
 
3.  Wie viel Prozent Ihrer Rechnungen haben folgenden Umfang? 
  1-2 Blatt   ..............% 
  3-6 Blatt   ..............% 
  7-100 Blatt   ..............% 
  101-150 Blatt   ..............% 
  ab 151 Blatt   ..............% 
 
4. Sollen die Rechnungen per E-Mail und/oder per Fax verschickt werden? 
  □ Email Spezifikation Email Server. 
  □ Fax, Spezifikation Faxserver. 
 
5. Gestaltung der Rechnung in □ Farbe oder □ s/w? 
 
6. Sind Beilagen gewünscht? □ Wenn ja, welcher Art?.................................................... 
 
7. Welches ERP/WWS/PPS wird eingesetzt (Hersteller, Software, Version, Plattform)? 
 …………………………………………………………………………………………………. 
 …………………………………………………………………………………………………. 
 
8. Werden Konverter zur Druckausgabe oder Faktura eingesetzt? 
  □ Wenn ja, welche? ……………………………………………………………… 
 
9. Werden bereits heute PDF- und XML-Dateien aus dem ERP-System ausgegeben? 
  □ Wenn nein: Wie ist dies geplant?    ………………………………………. 
  □ Wenn ja: Wie erfolgt die Ausgabe?   ………………………………………. 
 
10. Werden Steuerinformationen in einer Steuerdatei zu diesen Rechnungsdaten mitgeliefert? 
  □ Wenn ja: In welcher Form?  ………………………………………. 
  □ Wenn nein: Können diese Daten mitgeliefert werden? 
 
 
 

Firmenstempel (falls zur Hand) 
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11. Soll yourIT ein XML DTD [Dokumenttyp-Definitionen, deren Regeln die eingegebenen Daten  
 entsprechen müssen] -Schema vorschlagen? 
 …………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
12. Wird eine DTD-Validierung gewünscht? □ Ja □ Nein 
 
13. Ist bereits ein Archivsystem im Einsatz?  
  □ Ja (Hersteller, Software, Version, Plattform)       
  …………………………………………………………………………………………………. 
   Kann auf das Archivsystem geschrieben werden?  
  □ Wenn ja, wie? ……………………………………………………………………………… 
  □ Wenn nein, Spezifikation. ………………………………………………………………... 
 
14. Wird in  □ Buchungsläufen fakturiert oder 
  □  fortlaufend?  
 
  (Sind Rechnungs-"Peaks" pro □ Stunde / □ Tag / □ Woche / □ Monat bekannt?)  
  Volumen…………. 
 
  Wie erfolgt der Transport der Daten vom ERP zum Signaturserver? 
  (FTP/Filetransfer, externe Software) 
  …………………………………………………………………………………………………. 

Weitere Fragen oder Anregungen: 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 

Ihr persönlicher Ansprechpartner 
 
yourIT  
Thomas Ströbele 
Diplom-Kaufmann 
Geschäftsführer 
Neustraße 12 
72379 Hechingen 
 
Fon (0 74 71) 9 30 10-0 
Fax (0 74 71) 9 30 10-15 
mailto: thomas.stroebele@yourIT.de 
http://www.yourIT.de 
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„eBilling für den Mittelstand- 

IT-Investitionen aus der Portokasse bezahlen“ 


